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CADERNO DE ENCARGOS
PARTE | — Clausulas Juridicas
Clausula 12
Objeto

1. O presente procedimento tem por objeto a aquisi¢cdo de servigos de desenvolvimento e manutengdo do sistema
de gestdo de informacdo e formacdo de utilizadores da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova
de Lisboa (FCT NOVA), conforme as especificagdes técnicas constantes da parte Il do presente caderno de

encargos.

2. A presente aquisi¢cdo encontra-se classificada no Vocabuldrio Comum para os Contratos Publicos (Regulamento
(CE) n.2213/2008), com o Cédigo 72000000-5 (Servicos de Tl: consultoria, desenvolvimento de software, internet
e apoio).

Clausula 22

Coordenagao dos Servigos

A coordenacdo dos servigos sera efetuada pela Divisdo de Infraestruturas Informaticas da FCT NOVA.

Clausula 32

Prazo da Prestacdo de Servigcos

1. Os servigos deverdo ser prestados até 31 de outubro de 2022.

2. O inicio da prestac¢do dos servicos terd lugar no primeiro dia Gtil apds a emissdo do Visto do Tribunal de Contas
a que e refere o Artigo 172 da Lei n.2 30/2021, de 21 de maio, sendo o mesmo condi¢do de eficicia do contrato a

celebrar na sequéncia do presente procedimento pré-contratual.
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Clausula 42
Forma de documentos contratuais
1. O contrato sera celebrado por escrito.
2. Fazem parte integrante do contrato, independentemente da sua redugdo a escrito, os seguintes documentos:

a) Os suprimentos dos erros e omissGes do presente caderno de encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a

decisdo de contratar, ou pelo érgdo a quem esta competéncia tenha sido delegada;

b) Os esclarecimentos e as retificagGes relativas ao caderno de encargos;

c¢) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario
3. Em caso de discrepancia entre os varios elementos que compdem o contrato, prevalece a ordem por que vém
enunciados no niumero anterior.

Clausula 52

Prego base
1. O preco base (preco maximo que a FCT NOVA se dispGe a pagar pela execu¢do do contrato a celebrar) é de
192 000,00 € (cento e noventa e dois mil euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor.
2. A fixacdo do preco base resulta da valoracdo do preco contratual resultante de procedimentos anteriores para

a prestagdo de servigos idénticos

3. O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo

esteja atribuida a FCT NOVA.
Clausula 6.2
Preco contratual e condigées de pagamento
1. Pelos servigos objeto do contrato a celebrar, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes constantes

do presente caderno de encargos, a FCT NOVA deve pagar ao Adjudicatario os correspondentes valores constantes

da proposta, nos termos dos nimeros seguintes.

2. O prego, correspondente ao prazo contratual, nos termos previstos no n.2 2 da Cladusula 222 do presente

contrato sera pago da seguinte forma:

- 0 valor correspondente a 50 % do prec¢o contratual sera pago até ao dia 31 de Dezembro de 2021, em
prestagcdes mensais iguais e sucessivas, para fazer face a intensificagdo dos servigos nos termos do n.2 2 da

Clausula 212 do presente caderno de encargos.
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- 0 valor remanescente, correspondente a 50 % do preco contratual serd pago entre o dia 1 de janeiro de

2022 e o dia 31 de outubro de 2022, em prestagcdes mensais iguais e sucessivas.

3. As faturas serdo pagas no prazo de 30 dias contados da data da sua apresentagao.

4. A emissdo de faturas eletrdnicas por parte do Adjudicatario deve cumprir os requisitos legais inerentes a emissao

das mesmas, assim como as disposi¢oes vertidas na Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso.

5. As faturas relativas ao contrato a celebrar no ambito do presente procedimento deverdo mencionar os dados

que serdo comunicados ao Adjudicatario apds a celebragdo do contrato.

6. O preco referido no nimero um da presente cldusula, inclui todas as despesas cuja responsabilidade ndo esteja

expressamente atribuida a FCT NOVA, nomeadamente despesas de transporte, armazenamento e manutencgdo de

meios materiais, administrativas, formacdo, apoio técnico, bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas, ao longo do periodo de vigéncia do contrato.

Clausula 72

Obrigagoes do Adjudicatario

O Adjudicatario obriga-se:

a)

b)

c)

d)

f)

Sem prejuizo das demais obrigacGes previstas no presente caderno de encargos e na legislacdo

A prestar os servicos objeto de acordo com o solicitado no presente caderno de encargos, designadamente
a manter inalteradas, durante a execucdo do contrato, as condi¢Ges comerciais constantes na sua

proposta;

Ao cumprimento do disposto no Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (RGPD) - Regulamento (EU)

2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de Abril de 2016;

Ao sigilo de quaisquer informagdes que obtenha em virtude da execugdo do contrato, salvo se prévia e

expressamente autorizado pela FCT NOVA;

A utilizar sempre trabalhadores em condigdes fisicas adequadas ao desempenho dos servigos que se obriga

a prestar,;

A assistir e responsabilizar-se pelos trabalhadores que utilizar durante a execugdo da presta¢cdao dos

Servigos;

A cumprir, além de outros compromissos legais, com a Seguranca Social e possuir seguro de acidentes de

trabalho atualizado para todo o pessoal.

Clausula 82

Obrigagdes da FCT NOVA

aplicavel,

constituem obriga¢des da FCT NOVA:

a) Disponibilizar acesso as instalagGes da FCT NOVA;
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b) Disponibilizar acesso a infraestrutura de suporte do sistema de informagdo académica da FCT NOVA
(CLIP);
c) Efetuar os pagamentos nos termos definidos na clausula 62 do presente caderno de encargos;

d) Disponibilizar meios de acesso remoto seguros que possibilitem a execugdo de atividades remotas.

Clausula 92

Responsabilidade do Adjudicatario

1. O Adjudicatério responde pelos danos que causar a FCT NOVA em razdo do incumprimento culposo das

obrigacGes que sobre ele impendam, nos termos legais aplicaveis.

2. Sempre que resultem da incorreta execu¢do do contrato, da atuagdo ou comportamento (culposos ou
negligentes) deficientes, incorretos ou pouco zelosos do pessoal do Adjudicatério, ou da falta de seguranca sdo da
responsabilidade do Adjudicatario a reparagdo e indemnizacdo dos prejuizos ou danos causados até a execucgdo

definitiva do contrato

3. Aresponsabilidade consignada no niumero anterior é, contudo, afastada desde que comprovadamente, os danos
ou prejuizos causados decorram de motivos ndo imputaveis ao Adjudicatario e seus trabalhadores ou que resultem

da propria natureza ou concecgdo da prestacdo de servigos adjudicada.

4. O Adjudicatario é responsavel pelos possiveis danos ou extravios comprovadamente provocados pelo pessoal

a0 seu servigo e quaisquer prejuizos que resultem do ndo cumprimento do contrato.

5. S3o da responsabilidade do Adjudicatario os encargos com a formacgdo do pessoal afeto a execugdo do contrato

a celebrar e a esta necessaria.

6. O Adjudicatario responde ainda perante a entidade adjudicante pelos danos causados pelos atos e omissGes de
terceiros, por si empregues na execugao de obrigacdes emergentes do contrato a celebrar, como se tais atos ou

omissdes fossem praticados por aquele.

7. 0 Adjudicatario é responsavel pelo cumprimento de todas as obrigacGes legais e regulamentares em vigor,
relativas a protecdo e as condi¢Ges de trabalho do seu pessoal, nomeadamente no que concerne a organizagdo
do tempo de trabalho, aos direitos e garantias conferidos aos trabalhadores, ressaltando-se os referentes a
remuneragdo, protecdo da segurancga, salde e assisténcia em caso de acidente de trabalhado nos termos da

legislacdo aplicavel e em vigor.

Clausula 102
Penalidades

1. Em caso de incumprimento culposo ou negligente das obrigagdes contratuais, designadamente quando o
Adjudicatdrio se recusar ou se atrasar na prestagao dos servicos necessarios a execu¢do do objeto do presente
procedimento, e sem prejuizo das demais san¢des decorrentes da lei geral ou especial ou das pecas processuais

deste procedimento, a entidade adjudicante aplicard a penaliza¢do constante no nimero seguinte.
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2. Por ndo cumprimento com a prestacdo dos servicos conforme estabelecido no presente caderno de encargos,
o Adjudicatario terd a penalizagdo de 5% do respetivo preco por cada dia de atraso sobre o valor da encomenda

em falta.

3. A pena pecuniaria, prevista para o incumprimento de acordo com o numero anterior, sera deduzida na fatura

do més seguinte aquele que tenha ocorrido o incumprimento.

4. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do Adjudicatario, a FCT NOVA pode exigir-lhe uma pena

pecuniaria até 5% do valor base do contrato.

5. Ao valor da pena pecunidria prevista no niumero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo Adjudicatario
aon.2 1da presente clausula presente artigo, relativamente aos servigos objeto do contrato cujo atraso na entrega

tenha determinado a respetiva resolucdo.

6. Na determinagao da gravidade do incumprimento, a FCT NOVA tem em conta, nomeadamente, a duragao da

infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do Adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

7. As penas pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a FCT NOVA exija uma indemnizacgdo pelo
dano excedente.
Clausula 112

Gestor do Contrato

1. Para acompanhar permanentemente a execugdo do contrato relativo ao presente procedimento, o Gestor de
Contrato nomeado, ao abrigo do disposto no artigo 290.2-A do CCP, serd o Eng.2 Samuel Neves, coordenador da

Divisdo de Infraestruturas Informaticas da FCT NOVA.

2. S3o da responsabilidade do Gestor do contrato acompanhar permanentemente a execugdo deste, em nome da

entidade adjudicante, ao abrigo do Art.2 290.2 - A do Cddigo dos Contratos Publicos, com a redagdo atual.

3. Compete ao Gestor de contrato, designadamente, definir a metodologia de suporte aplicacional e solicitar

desenvolvimentos aplicacionais e integragbes a realizar sobre o CLIP;

4. Caso o Gestor detete desvio, defeitos e outras anomalias na execuc¢do do contrato, deve comunica-los de
imediato a entidade adjudicante, propondo em relatério fundamentado as medidas corretivas, que em cada caso,

se revelem adequadas que sobre ele impendam, nos termos legais aplicaveis.

Clausula 122
Comunicagoes e Notificagoes

1. Quaisquer comunicagdes ou notificagdes entre a FCT NOVA e o Adjudicatario devem ser efetuadas através de

correio eletrénico com aviso de entrega, os quais serdo indicados no contrato a celebrar.

2. Qualquer comunicacdo ou notificacdo feita por correio eletrénico é considerada recebida na data constante

na respetiva comunicacao de recec¢do transmitida pelo recetor para o emissor.
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Clausula 132
Patentes, Licengas e Marcas Registadas

S3o da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no ambito do contrato, de

marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

Clausula 142
Subcontratacao ou Cessao da Posigao Contratual

1. O Adjudicatério ndo podera ceder a sua posigao contratual, ou qualquer dos direitos e obrigagGes decorrentes
do contrato, sem autorizagdo prévia da FCT NOVA, incluindo subcontratar, nos termos do disposto no Artigo

3182 do CCP.

2. Em caso de incumprimento pelo Adjudicatério das suas obrigacdes que retina os pressupostos para a resolugdo
do contrato, o Adjudicatario cede a sua posi¢cdo contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual na
sequéncia do qual venha a ser celebrado o contrato, pela ordem sequencial do procedimento, de acordo com a

respetiva classificagcdo final, aplicando-se o disposto no Artigo 3182 - A do CCP.

3. A cessao da posigao contratual prevista no nimero anterior, opera por mero efeito de ato da FCT NOVA, sendo

eficaz a partir da data por este indicada.

4. O Adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagao, técnica e nao técnica, comercial
ou outra, relativa a FCT NOVA, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execug¢do do

respetivo contrato.

5. A informagdo e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e exclusivamente a execugao do

respetivo contrato.

6. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentagdo que sejam comprovadamente do dominio
publico a data da respetiva obtenc¢do pelo Adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a revelar por forga
da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou de outras entidades administrativas

competentes.

Clausula 152
Sigilo
1. O Adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informac¢do e documentacéo, técnica e ndo técnica, comercial

ou outra, relativa a FCT NOVA, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugao do

respetivo contrato.
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2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugao do

respetivo contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentagdo que sejam comprovadamente do dominio
publico a data da respetiva obten¢do pelo Adjudicatdrio ou que este seja legalmente obrigado a revelar por forga
da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou de outras entidades administrativas

competentes.

Clausula 162

Casos fortuitos ou de forga maior

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forga maior, for impedida de

cumprir as obrigagdes assumidas no contrato.

2. Ndo podem ser impostas penalidades ao Adjudicatédrio, nem é havida como incumprimento, a ndo realizagdo
pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de forga maior ou casos fortuitos,
entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse

razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

3. Podem constituir for¢a maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente, tremores
de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de

guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
4. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) circunstancias quer ndo constituam forga maior para os subcontratados do Adjudicatario, na parte em

que intervenham.

b) greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatario ou a grupos de sociedades em que

este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados.

c) determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra forma

resultantes do incumprimento pelo Adjudicatario de deveres ou énus que sobre ele recaiam.
d) manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatario de normas legais.

e) incéndios ou inundagdes com origem nas instalages do Adjudicatdrio cuja causa propagagdo ou

proporcGes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca.
f) avarias nos sistemas informaticos ou mecanismos do prestador de servigos ndo devidas a sabotagem.
g) eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

5. A parte que invocar casos fortuitos ou de for¢a maior deverd comunicar e justificar tais situa¢des a outra parte,

bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situacdo.
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6. A forca maior determina a prorrogacado dos prazos de cumprimento das obriga¢Ges contratuais afetadas pelo

periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante de for¢a maior.

7. Havendo situagGes pontuais de trabalhadores que se recusem a prestar servigo por conflitos com o patronato,
o Adjudicatdrio obriga-se a substituir esses trabalhadores no mesmo dia. Se a substitui¢cdo ndo for possivel, por
cada trabalhador em falta, serdo descontados esses servigos na mensalidade referente ao més seguinte em que se

der esta situagdo.

Clausula 172

Rescisdao do contrato

O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere, nos termos gerais de direito,
a outra parte o direito de rescindir o contrato, sem prejuizo das correspondentes indemnizagdes legais.
Clausula 182
Direito aplicavel
A tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente documento aplicam-se o regime previsto no CCP, na
Lei n.2 30/2021, de 21 de maio e demais legislagdo aplicavel.
Clausula 192

Foro competente

O foro competente para a resolugdo de litigios relacionados com a execuc¢do do contrato é o Tribunal

Administrativo de Almada.
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PARTE Il - Clausulas Técnicas
Clausula 202
Especificagcdes Técnicas

1. A aquisicdo objeto do presente procedimento compreende a prestacdo de servicos de suporte e
desenvolvimento do sistema de gestdo de informagdo académica, designadamente a necessidade de assegurar a
continuidade das atividades de desenvolvimento aplicacional e suporte a infraestrutura de suporte.

2. O sistema de informagdo académica da FCT NOVA (Sistema CLIP) assenta sobre uma base de dados relacional,
implementada com o SGBD DB2 da IBM, e estd totalmente desenvolvido na linguagem de programacgdo em légica
Prolog, conforme descrito na publicagdo: Antdnio Porto: An Integrated Information System Powered by Prolog. In
Verdnica Dahl, Philip Wadler (Eds.), Practical Aspects of Declarative Languages, 5th International Symposium, PADL
2003. Lecture Notes in Computer Science 2562, pages 92-109, Springer 2003. ISBN 3-540-00389-4.

Clausula 212
Servigos Abrangidos

1. O contrato a celebrar na sequéncia do presente procedimento compreende o desenvolvimento pelo
Adjudicatdrio de todos os servicos necessarios, e agOes correspondentes relativas ao desenvolvimento e

complemento do atual sistema, englobando, nomeadamente, as seguintes vertentes:
a) Suporte aplicacional

i. Diagnostico e apoio de 22 linha a situagOes reportadas pelos utilizadores;
ii. Apoio a produgado de relatdrios, importagdo e exportagdo de dados de e para o sistema CLIP;
iii. Corre¢do de inconsisténcias de dados que impliquem o acesso direto ao motor de base de dados
subjacente ao CLIP;
iv. Os servigcos previstos nos pontos anteriores, requerem, durante a sua execugao, a alocagdo exclusiva de

dois funcionarios durante o periodo de 4 horas semanais durante o hordrio de expediente da FCT NOVA.

b) Manutencdo Evolutiva e de Desenvolvimento

Entende-se por manutengao evolutiva, o conjunto de atividades com vista ao incremento ou altera¢do das
funcionalidades do sistema. A manutencgdo evolutiva compreende também as necessidades de adaptacdo do
sistema a altera¢Oes sofridas pelos produtos infraestruturais nos quais assenta, como sejam servidores

aplicacionais, de bases de dados, designadamente:

i. Analise e implementacdo de subsistemas necessarios a revisao da arquitetura tecnoldgica do CLIP;
ii. Manutencdo de subsistemas ldgicos necessarios para o funcionamento do CLIP;

iii. Correcdo de falhas detetadas;
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Vi.

Vii.

viii.

Reformulacdo de parametrizacdo ou desenvolvimentos, no caso de existirem novos requisitos
funcionais;

Andlise, desenho, prototipagem e implementacdo de novas funcionalidades ou melhorias a
parametrizacdo e desenvolvimentos em produtivo, apds validagdo da entidade contratante;

Realizagdo de testes, nomeadamente funcionais e de performance (mas ndo exclusivamente) e
implementagdo em ambiente de producdo;

Fornecimento da documentagdo técnica adequada referente as alteragdes realizadas;

Os servigos previstos nos pontos anteriores, requerem, durante a sua execuc¢do, a alocagdo exclusiva de

dois técnicos durante o periodo de 28 horas semanais durante o hordrio de expediente da FCT NOVA;

Os técnicos deverdo deter 4 anos de experiéncia em desenvolvimento aplicacional sobre a linguagem
de programacao Prolog e na administracdo dos subsistemas légicos necessarios para o funcionamento

do CLIP.

2. Até dia 31 de dezembro de 2021, as atividades de manutencdo evolutiva e desenvolvimento a prestar pelo

Adjudicatdrio serdo intensificadas por forma a possibilitar a reestruturagdo dos subsistemas ldgicos ao

funcionamento do Clip e o arranque do ano letivo 2021/2022, o que se podera traduzir na necessidade de alocar

mais técnicos por periodos de até 40 horas semanais (dentro ou fora do horario de expediente da FCT NOVA), além

dos previsto na subalinea viii) da alinea b) do nimero anterior.

3. Sempre que necessario, poderdo ser solicitados ao Adjudicatario servicos fora do horario de expediente da FCT

NOVA. Neste caso, serdo deduzidas por cada hora de trabalho adicional prestado, o tempo a dobrar nos dias Uteis,

e a triplicar em fins de semana e feriados.

Clausula 222

Relatdrio de tarefas e horas prestadas

1. Mensalmente, até ao sétimo dia util do més seguinte a que se refere, o Adjudicatario enviard a FCT NOVA uma

relacdo de tarefas e horas prestadas, devendo as mesmas ser aprovadas pelo gestor do contrato.

2. Apds disponibilizagdo dos relatérios de tarefas e horas prestadas, nos termos do numero anterior, o

Adjudicatdrio emitird a respetiva fatura.

10

Caderno de Encargos



